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Уважаемые господа, сообщаем Вам, что наша продукция сертифицирована на соответствие российским
требованиям безопасности согласно Закону РФ «О защите прав потребителей». Информацию по серти%
фикации наших приборов, а также данные о номере сертификата и сроке его действия Вы можете получить
в фирме ООО «БСХ Бытовая техника» по телефону (095) 737%2939.

Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Бош»: (095) 737%2961
Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Сименс»: (095) 737%2962
Телефон диспетчерской службы по ремонту бытовых приборов «Гаггенау»: (095) 737%2965
Технические консультации по телефону: (095) 737%2975
Прием заявок на ремонт и рекламаций: (095) 737%2982 (факс)

Гарантия изготовителя
Фирма�изготовитель предоставляет на приобретенный Вами прибор, к которому при покупке был
выдан Гарантийный талон, гарантию в соответствии с действующим законодательством РФ о защи�
те прав потребителей сроком 12 месяцев.

●●●●● Данный прибор предназначен для использо�
вания исключительно для личных, семейных,
домашних и иных нужд, не связанных с осу�
ществлением предпринимательской дея�
тельности. Использование прибора в целях,
отличных от вышеуказанных, является нару�
шением правил надлежащей эксплуатации
прибора.

●●●●● Изготовитель не несет ответственность за
недостатки в приборе, если сервисной служ�
бой будет доказано, что они возникли после
передачи прибора потребителю вследствие
нарушения им правил пользования, транс�
портировки, хранения, действий третьих
лиц, непреодолимой силы (пожара, природ�
ной катастрофы и т.п.), попадания бытовых
насекомых и грызунов, воздействия иных по�
сторонних факторов, а также вследствие су�
щественных нарушений технических требо�
ваний, оговоренных в инструкции по
эксплуатации, в том числе нестабильности
параметров электросети, установленных
ГОСТ 13109�87.

●●●●● Для подтверждения даты покупки прибора
при гарантийном ремонте или предъявлении
иных предусмотренных законом требований,
убедительно просим Вас сохранять сопрово�
дительные документы (чек, квитанцию, пра�
вильно и четко заполненный гарантийный та�
лон с указанием серийного номера прибора,
даты продажи, четко различимой печати про�
давца, иные документы, подтверждающие
дату и место покупки). С целью облегчения
дальнейшего сервисного обслуживания Ва�
шего прибора, обращайтесь к мастерам сер�
виса с просьбой о занесении сведений обо
всех произведенных ремонтных работах в со�
ответствующий раздел Гарантийного талона.

●●●●● Рекомендуем доверять подключение (уста�
новку) приборов, требующих специального
подключения (установки), только организаци�
ям (предпринимателям), занимающимся по
роду своей деятельности осуществлением
таких работ. Специалисты, осуществляющие
подключение (установку), делают отметку о
подключении (установке) в соответствующем
разделе Гарантийного талона. Просим сохра�
нять квитанции и иные документы о подклю�
чении (установке) Вашего прибора в течение
срока его эксплуатации.

●●●●● Соблюдение рекомендаций и указаний, со�
держащихся в инструкции по эксплуатации
(правилах пользования), поможет избежать
проблем в эксплуатации прибора и его обслу�
живании.

●●●●● Неисправные узлы приборов в гарантийный
период бесплатно ремонтируются или заме�
няются новыми. Решение вопроса о целесо�
образности их замены или ремонта остается
за службами сервиса.

●●●●● В период и после истечения гарантийного
срока наша Служба сервиса, а также мастер�
ские наших партнеров всегда готовы предло�
жить Вам свои услуги. Список адресов упол�
номоченных изготовителем пунктов
авторизованного сервисного обслуживания
прилагается.

●●●●● С информацией о сроке службы на бытовые
приборы Вы можете ознакомиться в товаро�
сопроводительной документации, в магази�
не при покупке прибора, либо в сервисных
центрах.

Внимание! Важная информация для потребителей
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 التغلب على الأعطال البسيطة بنفسك
 

 المشاآل السبب المحتمل لحلا
أو ) 11(قم بتنظيف حامل المصفاة 

 ).11a/b( المصفاة
  مسدود، أو المصفاة) 11(حامل المصفاة 

)11a/b (مسدودة. 
قهوة الإسبرسو لا تخرج أو تنزل في 

 .صورة قطرات فقط
  .مسحوق البن ناعم للغاية .استخدم مسحوق بن أآثر خشونة

  .فارغ) 7(ان المياه خز ).7(املأ خزان المياه 
بطريقة ) 7(قم بترآيب خزان المياه 

 .صحيحة
ليس مرآبا بطريقة ) 7(خزان المياه 

  .صحيحة

 
  .مسدودة) 12(المصفاة السلكية  ).12(قم بفك وتنظيف المصفاة السلكية 

التخلص من "انظر الفصل المسمى 
  .جيريةترسبات الجهاز به  ".الترسبات الجيرية

) 5(تضيئ لمبة بيان الاستعداد انتظر حتى 
 .قهوة الإسبرسو باردة للغاية .الجهاز ما يزال باردا للغاية .باللون الأخضر

تكوين " (آريمة“قهوة الإسبرسو ليس بها  .مسحوق البن قليل للغاية .استخدم آمية مسحوق البن الموصى بها
 ).الرغوة

  . ةمسحوق البن خشن للغاي .استخدم مسحوق بن أآثر نعومة
  .مسحوق البن قديم للغاية .استخدم مسحوق بن طازج

 .هناك ضوضاء عالية للغاية من المضخة .فارغ) 7(خزان المياه  .املأ خزان المياه
بطريقة ) 7(قم بترآيب خزان المياه 

 .صحيحة
ليس مرآبا بطريقة ) 7(خزان المياه 

  .صحيحة

 .اللبن ليس به رغوة آافية .أو قديم للغايةاللبن دافئ للغاية  .استخدم لبنا باردا وطازجا
  .مسدودة) 8b(الفوهة  )8b(قم بتنظيف الفوهة 

 استخدم لبنا قليل الدسم 
  .اللبن به نسبة عالية من الدسم ). %1.5نسبة الدسم (

.نحتفظ بحق إجراء تعديلات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 التنظيف

m خطر الصعق الكهربي 
 .قبل التنظيف اجذب القابس الكهربائي
 .لا تستخدم أية مواد تسبب الخدوش

 .لا تضع الجهاز أبدا في الماء
 .لا تستخدم أي جهاز للتنظيف بالبخار

 تنظيف الجهاز
 . الجهاز من الخارج بفوطة مبللة قليلاامسح •
، واشطفه جيدا، ثم املأه بالماء )7(قم بفك خزان المياه  •

 .الصافي
(وقرص الفناجين    ) 9(قم بفك وتفريغ صحن التجميع  •

فقط هو الجزء الذي يمكن ) 9(صحن التجميع  ).10
 .غسله في غسالة الأطباق

 ).9(امسح الحيز الداخلي لصحن التجميع  •
لا تقم بوضعهما . قم بتنظيف حامل المصفاة والمصفاة •

 .في غسالة الأطباق
باستخدام عملة معدنية، ) 12(قم بفك المصفاة السلكية  •

 ).Iصورة (ثم اشطفها جيدا، ثم أعد ترآيبها مرة أخرى 

 ماسورة البخارتنظيف 
 باستخدام عملة معدنية) 8(قم بفك أنبوبة البخار  •

 .وقم بتنظيفها) 8a(بة الإحكام أخرج جل، ) mصورة (
) 8a(جلبة الإحكام الموجودة في يجب تنظيف الثقوب 
 .بالذات باستخدام إبرة

بعد آل استخدام ) 8(اترك أنبوبة البخار  :نصيحة مفيدة
ليتكثف عليه البخار قليلا، وبعد أن تبرد امسحها من الخارج 

 .بفوطة مبللة قليلا

 التخلص من الترسبات الجيرية
أن يتم تنظيف الجهاز من الترسبات الجيرية بانتظام يجب 

يتناسب مع درجة عسر الماء الخاصة بكل مكان، وذلك 
باستخدام أحد المنظفات المتداولة في الأسواق للتخلص من 

 .الترسبات الجيرية
 .قم بإيقاف الجهاز واجذب القابس الكهربائي •
يجب أن تترك الجهاز ليبرد تماما  :ملاحظة مهمة •

 ).لمدة ساعة على الأقل(
 ).11(قم بفك حامل المصفاة  •
 
 
 

 
 
 باستخدام عملة معدنية) 12(قم بفك المصفاة السلكية  •

تخلص من الجير وبقايا القهوة، ثم أعد ، )lصورة (
 .ترآيب المصفاة مرة أخرى

مرة أخرى وبه ) 11(أعد ترآيب حامل المصفاة  •
 .مصفاة

طبقا بات الجيرية سائل التخلص من الترسبخلط قم  •
  في خزان المياه هسكبلتعليمات الجهة المنتجة له ثم ا

 .وهو فارغ) 7(
 .قم بترآيب القابس الكهربائي وشغل الجهاز مرة أخرى •
 ).8(على الفور ضع أحد الفناجين تحت أنبوبة البخار  •
 ،على الوضع ) 4(اضبط مفتاح اختيار الوظيفة  •

جهاز من مفتاح الكهرباء  ثانية أوقف ال30وبعد حوالي 
)3(. 

اترك سائل التخلص من الترسبات الجيرية يتفاعل لمدة  •
 . دقائق على الأقل5

 ).11(ضع إناء آبيرا أسفل حامل المصفاة  •
 .على الوضع ) 4(اضبط مفتاح اختيار الوظيفة  •

، )3(قم بتشغيل الجهاز مرة أخرى من مفتاح الكهرباء 
سائل التخلص من واجعل الجهازيقوم بتصريف 

 ثانية، ثم أوقف 30الترسبات الجيرية لمدة حوالي 
 .الجهاز مرة أخرى

اترك سائل التخلص من الترسبات الجيرية يتفاعل لمدة  •
 . دقائق على الأقل10

، ، مرة أخرى)3(قم بتشغيل الجهاز من مفتاح الكهرباء  •
واجعل الجهازيقوم بتصريف بقية سائل التخلص من 

) 4(جيرية، ثم أعد مفتاح اختيار الوظيفة الترسبات ال
  .إلى الوضع 

بماء جديد حتى علامة الحد ) 7(املأ خزان المياه  •
 .الأقصى

 ،على الوضع ) 4(اضبط مفتاح اختيار الوظيفة  •
واجعل الجهازيقوم بتصريف الماء بكامله، ثم أعد 

 .المفتاح إلى الوضع 



 

 معلومات عامة
  بإخراجبعد آل مرة تقوم فيها بصب قهوة الإسبرسو أو

  البخار يتم بعد عدة ثوان من ضبط المفتاح على الوضع
 ).9(صب الماء المتبقي أوتوماتيكيا في صحن التجميع 

 دائما  بذلك يتم ضمان أن آل فنجان إسبرسو يتم إعدادهو
) 9(لذلك ينبغي تفريغ صحن التجميع  .بكمية جديدة من الماء

 .بانتظام

 ) e – fالصور( إعداد قهوة الإسبرسو
 .يجب أن يكون الجهاز جاهزا للعمل

 .)7(املأ خزان المياه  •
 .لليسار وأخرجه) 11(أدر حامل المصفاة  •
 لفنجان واحد أو المصفاة ) 11a(المصفاة قم بترآيب  •

 )11b ( لفنجانين في حامل المصفاة)11.( 
 ).13(قم بملء مسحوق البن باستخدام ملعقة المعايرة  •

  ملعقة معايرة ممسوحة لعمل فنجان واحد،1
 . ملعقة معايرة ممسوحة لعمل فناجنين2

باستخدام ظهر ملعقة المعايرة اضغط قليلا على  •
 .نمسحوق الب

 .من مسحوق البن) 11(نظف حافة حامل المصفاة  •
على موضع دخول حامل ) 11(ضع حامل المصفاة  •

 .المصفاة يسارا وأدره إلى اليمين
 ).11(تحت حامل المصفاة ) فنجانين(ضع فنجان  •
واملأ  ،على الوضع ) 4(أدر مفتاح اختيار الوظيفة  •

 ).الفنجانين(الفنجان 
مية التي تريدها، أدر مفتاح اختيار عند ملء الك: تنبيه •

  .  الوضععلى) 4(الوظيفة 
اقلب  لتفريغه وتنظيفه،) 11(قم بفك حامل المصفاة  •

وقم بإخراج مسحوق  )g/2صورة (جلبة تثبيت المصفاة 
 .البن بتنفيضه

 .قم بتفريغ صحن التجميع •
قم بتسخين فناجين الإسبرسو سميكة الجدران  :نصيحة مفيدة

د قبل إعداد الإسبرسو؛ للحفاظ على الإسبرسو قبل إعدا
  .ساخنا لمدة أطول

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ) h – iالصور( خروج البخار
باستخدام البخار يمكن عمل رغوة اللبن لإعداد الكاباتشينو 

 .وتدفئة المشروبات
 .على الوضع ) 4(اضبط مفتاح اختيار الوظيفة  •

وتبدأ ، )5(ينطفئ مصباح بيان الاستعداد الأخضر 
 .ين الجهاز في هذا الوقتعملية التسخ

مرة أخرى ) 5(عندما يضيئ مصباح بيان الاستعداد 
 .باللون الأخضر يمكن أن يتم إخراج البخار

 :عمل رغوة اللبن ويمكنك الآن إما
 نسبة الدسم (املأ الفنجان حتى منتصفه بلبن بارد  •

 1.5.(% 
 سم في اللبن 2بمقدار حوالي ) 8(أدخل أنبوبة البخار  •

 ).ن تلمس القاعدون أ(
 .ببطء على الوضع ) 4(أدر مفتاح اختيار الوظيفة  •
 .اصنع رغوة اللبن من خلال إدارة الفنجان •
 :تدفئة المشروبات أو
بعمق في السائل الذي تريد ) 8(أدخل أنبوبة البخار  •

 ).دون أن تلمس القاع(تدفئته 
 .ببطء على الوضع ) 4(أدر مفتاح اختيار الوظيفة  •
 . بتدفئة السائلقم •

m خطر الحروق 
يمكن أن يخرج بعض   بعد ضبط المفتاح على الوضع

 .ويكون البخار الخارج ساخنا للغاية .الرذاذ
 لا تلمس فوهة البخار ولا توجهها إلى أحد الأشخاص

 .)kصورة (
) 4(أوقف عمل الجهاز بإدارة مفتاح اختيار الوظيفة  •

 .على الوضع 
بعد أن تبرد على الفور ) 8(لبخار قم بتنظيف أنبوبة ا •

 ).حيث يصعب إزالة بقايا اللبن في حالة جفافها(
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 وصلة .1
 موضع لف السلك .2
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 غطاء خزان المياه .6
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  جلبة إحكام )أ
 فوهة )ب

 )جزئين(صحن التجميع  .9
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 مصفاة لفنجان واحد) أ
 مصفاة لفنجانان) ب

 مصفاة سلكية .12
 ملعقة معايرة .13

 .اقرأ دليل الاستعمال بعناية واحتفظ به
ستخدام في الأعمال المنزلية ومع هذا الجهاز مخصص للا

الكميات المعتادة في الاستخدام المنزلي، وليس للاستخدام في 
 .الأغراض التجارية

 إرشادات الأمان
m خطر الصعق الكهربي 

يجب أن يتم توصيل وتشغيل الجهاز فقط طبقا للبيانات 
 .الموجودة على لوحة الصنع

ن السلك والجهاز يجب ألا يتم استخدام الجهاز إلا عندما يكو
 .ليس بهما أية أضرار

 .لا تستخدم الجهاز إلا في الأماآن المغلقة فقط
 .أبعد الجهاز عن متناول الأطفال

 .في حالة وجود خلل اجذب القابس من المقبس الكهربائي
 .لا تضع الجهاز أبدا في الماء

 مثل تغيير السلك عند ، عند إجراء إصلاحات في الجهاز

 
 

ينبغي ألا يسمح سوى لقسم خدمة العملاء ، إصابته بضرر
 .لتجنب التعرض للأخطار، لدينا بإجراء تلك الإصلاحات

m خطر الحروق 
 .لا تمسك أنبوبة البخار إلا من الجزء البلاستيكي
 .لا توجه أنبوبة البخار أبدا إلى أحد الأشخاص

 .عند خروج البخار قد يكون في البداية على هيئة رذاذ
 . يتصاعد بخار من صحن التجميعبعد صب القهوة

 إرشادات التخلص من الجهاز
يرجى الاستعلام لدى تاجر متخصص أو لدى رئاسة الحي 

 .عن أحدث طرق التخلص من الأجهزة القديمة

 ) a � dالصور(التشغيل 
 .قم بتوصيل القابس الكهربائي �
واملأه بالماء البارد الصافي، ، )7(قم بفك خزان المياه  �

 .يبهوأعد ترآ
 .انتبه لعلامة الحد الأقصى

، فتضيئ  ��Iعلى الوضع) 3(اضبط مفتاح الكهرباء  �
 .لمبة الكنترول باللون الأحمر

تبدأ عملية تسخين الجهاز ويكون جاهزا   :معلومة
باللون ) 5(عندما يضيئ مصباح بيان الاستعداد ، للعمل

 .الأخضر
 استخدامه قبل استخدام الجهاز للمرة الأولى أو في حالة عدم
دون (لفترة طويلة يجب شطفه جيدا بعدة فناجين الماء 

 ).مسحوق البن
على ) 11a(وبه المصفاة ) 11(ضع حامل المصفاة  �

في التجويف موضع دخول حامل المصفاة يسارا 
 . ، وأدره إلى اليمين حتى النهاية)cصورة (

 ).11(ضع إناء آبير أسفل حامل المصفاة  �
واملأ  ،على الوضع ) 4(الوظيفة أدر مفتاح اختيار  �

 .الإناء بالماء
 .إلى الوضع ) 4(أعد مفتاح اختيار الوظيفة  �
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